Specifications text



Article number
229240

Type
CON-REMOTE

Short description
Hourly rate for telephone support, Consulting / Remote maintenance

Main Features
Personal consultation
Telephone support during installation (if necessary via TeamViewer)
Checking settings
Configuration
Help with error analysis

Other Features (Specifications)
	Brand
	Videor

	Manufacturer order number
	229240



Additional Productinformation
Wichtiger Hinweis zum Datenschutz bei CON-REMOTE:Im Zusammenhang mit einem Telefonsupport / Beratung / Fernwartung (z. B. über TeamViewer oder vergleichbare Tools) zwischen der Firma VIDEOR E. Hartig GmbH und Ihrem Unternehmen kann es vorkommen, dass wir einen Fernzugriff auf Ihren Rechner haben werden. Zur Sicherstellung datenschutzrechtlicher Anforderungen schließen Sie bitte im Vorfeld dieses Fernzugriffs alle Programme, die Einsicht oder Zugriff auf personenbezogene oder unternehmensrelevante Daten haben können.
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